
    

 

Agendanr.: 10 
Voorstelnr.: RB2018084 
Onderwerp: Afvalinzameling - Verruimen openingstijden gemeentewerf op zaterdag 
Programma: Programma 2 - Stedelijk beheer en duurzaam samenleven 
 
Reden van agendering: ter besluitvorming 
 
 
Aan de Raad, 
 
Heerhugowaard, 3 juli 2018 
 
 
Voorstel / besluit: 

1. Per 2019 de openingstijden van de gemeentewerf op zaterdag uit te breiden naar 8:00 – 
16:00 uur. 

2. Kosten voor uitbreiden openingstijden gemeentewerf te ramen op ca. € 50.000 per jaar.  
3. Kosten te dekken door ze op te nemen in de afvalstoffenheffing 2019.  

 
Inleiding 
De gemeenteraad heeft op 20 februari 2018 bij het behandelen van de nieuwe 
afvalstoffenverordening 2018 unaniem een motie aangenomen over de openingstijden van de 
gemeentewerf. De vraag aan het college is: “Te onderzoeken welke mogelijkheden er zijn voor 
veranderen en/of het verruimen van de openingstijden van de gemeentewerf op zaterdag.”  
 
De gemeentewerf is doordeweeks tussen 08:00 en 16:00 open en in het weekend op zaterdag 
van 09:00 tot 14:00. De gemeenteraad vindt dat deze tijden het voor alle Heerhugowaarders niet 
makkelijk maken om hun afval weg te brengen naar de gemeentewerf. 
 
Uit het onderzoek blijkt dat er organisatorisch draagvlak is voor de verruiming. De jaarlijkse 
kosten worden geraamd op € 50.000. Dekking van de kosten kan alleen door deze op te nemen 
in de afvalstoffenheffing. Het is aan de gemeenteraad om het besluit te nemen of het verhogen 
van de service richting de inwoners, deze kosten gerechtvaardigd.   
 
Beoogd effect 
De kern van de motie is: Iedere Heerhugowaarder de mogelijkheid zou moeten hebben om ook in 
het weekend zijn of haar afval naar de gemeentewerf te brengen. Het kunnen wegbrengen van 
grofvuil, papier, karton en overige zaken van belang is voor een duurzame, schone gemeente en 
de circulaire economie stimuleert.  
 
Argumenten 
1.1 De depothouders (beheerder gemeentewerf) vinden langer werken op zaterdag geen 
bezwaar.   
De huidige openingstijden op zaterdag zorgen voor beperkte vrijetijd in de namiddag. Dit maakt 
het voor de depothouders lastig om in namiddag aanvullend privé afspraken te maken. Het zijn 
voor hun in die zin verloren uren. Drie uur langer werken op zaterdag zorgt voor een betere 
(effectievere) invulling van de namiddag. Organisatorisch is er daarom draagvlak voor het 
uitbreiden van de openingstijden.  
   
2.1 Langer open is een service die meer inzet van uren vraagt. 
Inwoners van Heerhugowaard weten de gemeentewerf op dit moment al goed te vinden. Zeker 
op de zaterdag leidt dit tot (lange) wachtrijen. De bezetting op zaterdag bestaat uit vier 
medewerkers. Drie uur langer open betekent per zaterdag 12 uur meer inzet. Op jaarbasis kost 
dat ca. € 50.000. 
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Het is de  verwachting dat het uitbreiden van de openingstijden leidt tot een betere spreiding van 
de bezoekers op zaterdag. Hierdoor zou de piekdrukte op de gemeentewerf moeten afnemen, 
waardoor de depothouders beter toezicht kunnen houden op het wegbrengen van het afval. Dit 
komt de afvalscheiding ten goede, door (minder (deel)afkeur bij de verwerker.    
 
3.1 Het product “afvalinzameling” moet kostendekkend zijn.  
Uitgangspunt is een dekkingspercentage van 100%. Alle kosten van de afvalinzameling worden 
gedekt door het heffen van de afvalstoffenheffing. Er is dus een koppeling tussen de toename 
van kosten en de toename van de tarieven van de afvalstoffenheffing.    
 
Kanttekeningen 
1.1 Het serviceniveau van de gemeentewerf is bovengemiddeld 
Het aantal jaarlijkse bezoeken aan de gemeentewerf is na de crisis jaren weer op het oude 
niveau (ca. 110.000). Het aan huis ophalen is de afgelopen jaar gedaald en ligt tussen de 2.500 
en 3.000 meldingen. De huidige openingstijden door de weeks van de gemeentewerf zijn 
landelijk gezien ruim. Dit blijkt ook uit de goede score hierop bij de benchmark. De openingstijden 
op de zaterdag zijn gelijk aan het landelijk gemiddelde. Verder zijn aan het gebruik van de 
gemeentewerf geen extra kosten verbonden. 
 
1.2  Er is een alternatief voor het wegbrengen van grof huishoudelijk afval. 
Naast het brengen naar de gemeentewerf kunnen inwoners van Heerhugowaard nog steeds 
gebruik maken van de gratis service dat (onder voorwaarden) grof huishoudelijk afval aan huis 
wordt opgehaald. Hiervoor wordt van te voren een afspraak gemaakt (1x per maand is een wijk 
aan de beurt). Bij het ophalen moet het grofvuil aan de straat zijn gezet, verder hoeven inwoners 
niet thuis te zijn. Grofvuil brengen naar de gemeentewerf levert wel een hogere scheiding dan 
ophalen aan huis, aangezien het op de werf in meer grondstoffen wordt gescheiden.  
   
2.1 Langer open zorgt niet voor meer inkomsten. 
Er zijn geen aanwijzingen dat de langere openingstijden ook zorgen voor een toename van de 
waardevolle grondstoffen (in hoofdzaak papier, textiel en kunststofverpakkingen). Deze 
grondstoffen kunnen buiten de openingstijden van de gemeente werf bij alle winkelcentra en 
milieuparkjes in de wijken worden aangeboden. Inwoners die deze grondstoffen nu bij het 
restafval doen, blijven dat ook doen bij langere openingstijden van de gemeentewerf.   
 
3.1 Het gaat om een geringe toename van de tarieven.  
De jaarlijkse inkomsten vanuit de afvalstoffenheffing zijn ca. €5.000.000. De extra kosten voor de 
verruimde openstelling komen neer op een toename ruim 1% (ca. € 2,25 per huishouden per 
jaar).  
  
4.1 Besluitvorming door de gemeenteraad niet eerder dan oktober. 
Door niet te kiezen voor het afhandelen van de motie via een raadsinformatiebrief en een 
raadsvoorstel aan te bieden, wordt de gevraagde terugkoppeling voor de raadsvergadering van 
september niet gehaald. Behandeling van het voorstel vindt plaats in de raadsvergadering van 
oktober. Vooruitlopend op dit besluit worden de kosten van de verruimde openstelling onder 
voorbehoud meegenomen in de begroting 2019.  
 
Financiële gevolgen 
De extra jaarlijkse kosten voor het uitbreiden van de openingstijden zijn ca. € 50.000.  

 
Communicatie 
Bij een positief besluit wordt het verruimen van de  openingstijden meegenomen in de 
communicatiecampagne die wordt opgezet rond het beter scheiden van afval en het invoeren van 
de extra rolcontainer aan huis voor plastic, metalen en drankverpakkingen (PMD). 
 
Uitvoering 
n.v.t. 
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Monitoring/Evaluatie 
n.v.t. 
 
 
Bijlagenr.  Titel/Onderwerp 
  
  

 
 
 
Burgemeester en wethouders van Heerhugowaard, 
 
de secretaris, de burgemeester, 

  
 
 
Advies commissie Stad en Ruimte d.d. 04 december 2018 
RB2018084 Afvalinzameling - Verruimen openingstijden gemeentewerf op zaterdag :  
 
Bespreekstuk 



    

 

 
 
Nr.: RB2018084 
 
 
de Raad van de gemeente Heerhugowaard; 
 
gelezen het voorstel van burgemeester en wethouders d.d. 3 juli 2018; 
 
gelet op het advies van de commissie Stad en Ruimte d.d. 04 december 2018; 
 
gelet op: 
Gemeentewet artikel 189; 
 
 
b e s l u i t 
 
Met inachtneming van amendement A en amendement B: 
 

1. Per 2019 de openingstijden van de gemeentewerf op zaterdag uit te breiden naar 
08:00  – 16:00 uur. 

2. Kosten voor uitbreiden openingstijden gemeentewerf te ramen op ca. € 50.000 voor 2019 
en deze incidenteel te dekken uit het te verwachten rekeningresultaat 2018. 

3. Het besluit in 2020 te evalueren: 
- of door het verruimen van de openingstijden het gewenste effect wordt behaald;  
- wat de daadwerkelijke kosten zijn van het verruimen van de openingstijden; 

 en dan opnieuw te besluiten of de verruimde openingstijden van kracht blijven. 
 
 
Heerhugowaard, 2 oktober 2018 
 
 
De Raad voornoemd, 
 
 
de griffier, de voorzitter, 

  
 

Voor Allen 

Tegen --- 


