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Betreft: Advies Regionale Visie op Ambulante Jeugdhulp

Geachte leden van de Colleges,

De Cliénten Adviesraden Heerhugowaard en Langedijk presenteren u hierbij een tweede advies:
"Regionale Visie op Ambulante Jeugdhulp”. Dit advies dient te worden gezien als een aanvulling op
het door ons opgestelde eerste Advies Overkoepelend Kader Jeugd, waarmee dieper wordt ingegaan
op de volgende kenmerkende aspecten.

Succesformule:

Een ambitieus plan vraagt om discipline. Een voortvarende start is één, maar doorzetten vraagt om
discipline en het incasseren van teleurstellingen. Het is goed om gezamenlijk successen te kunnen
behalen maar tegelijkertijd getuigt het van sterkte om achterblijvende resultaten en zelfs
mislukkingen uit te wisselen. Dat biedt kansen en wordt gezien als (nieuwe) uitdaging om beleid (lees
aanpak) bij te (durven) stellen tot een meer individuele aanpak (maatwerk).

Preventie staat tot samenwerking:

Staat in advies 1 "preventie" centraal, in dit advies willen wij "samenwerking" als rode draad
meegeven. Preventie kan alleen dan doelmatig zijn wanneer er een professioneel
samenwerkingsverband wordt opgericht en in stand gehouden. Een en ander gebaseerd op
wederzijds vertrouwen en integriteit tussen scholen, huisartsen en alle maatschappelijke partners
enerzijds en tussen de hulpvrager (kind-ouder(s)) en hulpverleners anderzijds. Periodieke evaluatie
(waarbij resultaatmetingen en budgetverantwoording nooit mogen ontbreken) staat daarbij borg
voor een adequate communicatie tussen de verschillende instanties.
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Inkoopstrategie:

De inkoopstrategie dient gericht te zijn op het concretiseren van de geinventariseerde behoefte aan
zorgverlening door professionals en plekken, anders dan gesloten inrichtingen. Pas dan kan op
zorgvuldige wijze de inkoopvisie geformuleerd worden. Met andere woorden: wat wordt
noodzakelijk geacht (b.v. voldoende inzetgarantie van zorgprofessionals en zorgspecialismen) en wie
kunnen dit bieden. Ergo: vraag en aanbod. Tevens adviseren wij, voor wat betreft de inkoopstrategie,
aan de aanbesteding de contractuele voorwaarde te verbinden dat verlenging van de contractduur
mogelijk moet zijn.

In- en uitstroom:

Wat opvalt en wij als zorgelijk aanmerken is de constatering dat de instroom van cliénten weliswaar
daalt, maar de uitstroom van cliénten achterblijft, waardoor per saldo sprake is van toename! Wij
adviseren hiernaar direct nader onderzoek te laten doen en daarmee niet te wachten tot na de
invoering van het nieuwe beleid. Het opzetten van een pilot voor deze doelgroep (vanuit de “wie,
wat, waar en waardoor-methode”) biedt kansen op vervroegde uitstroom door middel van een goed
ondersteunend begeleid traject (maatwerk) en kan doorstroming naar de WMO voorkomen. En dat
betekent winst.

Tenslotte:

Voor wat betreft een belangrijk aantal randvoorwaarden verwijzen wij u naar ons derde advies
“Transformatievisie JeugdzorgPlus”. De door ons uitgebrachte drie adviezen worden namelijk
gekenmerkt door het overstijgende karakter en kunnen niet los van elkaar gezien (gelezen) worden.

Wij vertrouwen dat het voorgaande een belangrijke bijdrage zal leveren aan de verdere ontwikkeling
van uw beleid op het gebied van de Jeugdhulp en zien uw reactie met belangstelling tegemoet.

Met vriendelijke groet,
Namens de Cliénten Adviesraden Heerhugowaard en Langedijk:

Mona Beksvoort en Willeke Kelderman, voorzitters



