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Onderwerp: Reactie op CAR-advies beleidsplan Wmo 2015-2016  
 
 
Heerhugowaard, 09 september 2014 
 
 
Geachte heer, mevrouw, 
 
Fijn dat u de tijd heeft genomen om het beleidsplan Wmo 2015-2016 te bestuderen en een 
positief advies met enkele opmerkingen heeft gegeven. Uw advies en onze reactie worden 
meegestuurd naar de gemeenteraad die over het beleidsplan een besluit neemt. Natuurlijk 
krijgen uw aanbevelingen, opmerkingen en vragen de nodige aandacht. Per punt staat hieronder 
onze reactie, zodat u precies kunt zien wat we ermee gedaan hebben. Mocht u nog vragen 
hebben dan kunt u contact opnemen met dhr. Patrick Blokzijl. 
 

a. 1.2 Uitgangspunten:  Opmerking:Met 12 kunnen we instemmen mits het specifieke van 
behoeften van bepaalde doelgroepen niet uit het oog verloren wordt. 

 Voorop staat de specifieke behoefte van een cliënt. Daar wordt altijd naar gekeken en 
komt in het keukentafelgesprek nadrukkelijk naar voren, zodat maatwerk geboden kan 
worden. Het gaat dus niet meer om een doelgroep, maar om de behoefte van een cliënt. 
Dat is soms gekoppeld aan een doelgroep, maar hoeft niet per se. 
 

b. 1.5 Betrokkenheid etc, Vraag : Hoe verhoudt zich de rol van de centrum gemeente 
Alkmaar tot het feit dat Heerhugowaard zelf de welzijnsorganisaties een contract biedt? 
Deze organisaties hebben toch ook veel zorgtaken? 

 Alkmaar heeft geen formele rol als centrumgemeente voor de regio voor wat betreft het 
brede welzijnswerk. Al jaren heeft de gemeente eigen contracten met welzijnsorganisa-
ties. Via die contracten en onderling overleg vindt afstemming plaats en geborgd dat zorg 
en welzijn waar mogelijk en nodig opelkaar aansluiten en elkaar versterken.  
 

c. 2.2 Opmerking: Het vorige college zei activiteiten te subsidiëren en geen gebouwen. We 
willen er op wijzen dat vrijwilligersorganisaties graag werken vanuit een „eigen basis‟ en 
dat betekent o.i. dat facilitering  betekent het beschikbaar hebben van ruimten tegen 
redelijke dus betaalbare tarieven.   Het is ons duidelijk dat er soms een fysieke plek nodig is om de gewenste activiteiten uit 
te kunnen voeren. Hier blijft een eerste verantwoordelijkheid liggen bij de vrijwilligers-
organisaties. Zij moeten kijken wat ze nodig hebben en waar ze terecht kunnen. Daar 
waar nodig denkt de gemeente wel mee en brengt organisaties bij elkaar. Tevens wordt 
het gemeentehuis een huis voor de gemeente en meer een ontmoetingsplek voor alle 
inwoners en organisaties, dus op die manier draagt de gemeente haar steentje bij.   
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d. 2.5 Opmerking: Waar in de implementatienota nog aandacht wordt gegeven aan 

respijtzorg ontbreekt dat hier 
 Onder mantelzorgvoorzieningen valt natuurlijk ook respijtzorg. Dit heeft zeker onze 

aandacht. Gezien uw opmerking lijkt het ons goed om het toch expliciet in 2.5 te noemen. 
 

e. 2.6 Aanbeveling: Onder dit punt is het wijs aandacht te geven (en dat ook te benoemen) 
aan het leren vragen om hulp 

 Binnen het traject van De Kanteling en de campagne “dat is heel normaal” wordt dit 
aspect al meegenomen. Al is het goed om dit toch expliciet te noemen en we nemen dan 
ook deze aanbeveling over. 

 
f. 3.5 Vraag: Klopt dit nog na de nieuw te sluiten contracten? Opmerking: Belangrijk is het 

waarborgen van onafhankelijke cliëntondersteuning welke expertise en ervaring van en 
met de verschillende doelgroepen heeft. Zorg voor behoud van de optie voor informele 
cliëntondersteuning en de vrijwillige ouderen adviseur. 

 Dit deel klopt nog steeds. Voor 2015 is via MEE de continuïteit van de 
cliëntondersteuning gewaarborgd. Gedurende het jaar gaat de gemeente bekijken in 
welke vorm het een vervolg zal krijgen. Dat kan via MEE, maar ook via een 
welzijnsorganisatie. Dat is iets waar we naar gaan kijken. We proberen hier in regionaal 
verband vorm aan te geven waarbij cliëntorganisaties betrokken worden. Binnenkort vindt 
al een eerste bijeenkomst plaats waarvoor ook de CAR inmiddels is uitgenodigd. 

 
g. 3.6 Opmerking: Gebruik de termen sociaal wijkteam en buurtteam niet door elkaar. 
 In het beleidsplan wordt alleen de term wijkteam gebruikt. In andere documenten en 

overleggen zal soms ook buurtteam gebruikt worden, maar dan wordt hetzelfde bedoeld. 
 
 
 

 
Hoogachtend, 
Burgemeester en wethouders van Heerhugowaard, 
namens hen,  
 
 
 
Patrick Blokzijl 
 
 
 
 
 


