
     
 
 
 
 
 
 
 
 
RAADSINFORMATIEBRIEF 
 
Aan de Gemeenteraad van Heerhugowaard 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

Contactpersoon: mw. A.T. Ter Horst-Eelman Ons kenmerk: Bij18-722 
Afdeling/Team: Regie & Ontwikkeling Zaaknummer: Cbb180530 
E-mail: post@heerhugowaard.nl   

 

Onderwerp: Raadsinformatiebrief   
Cbb Raadsinformatiebrief   
Heerhugowaard, 12 november 2018 
 
 
Geachte leden van de gemeenteraad van Heerhugowaard, 
 
Kennisnemen van 
Op 8 oktober jongstleden heeft de Centrale Raad van Beroep (CRvB) een uitspraak gedaan over 
resultaatgericht beschikken van hulp bij het huishouden door de gemeente Steenbergen. 
 
Inleiding 
Kern van de uitspraak is dat cliënten moeten weten op hoeveel uren huishoudelijke 
ondersteuning ze concreet kunnen rekenen. Het college heeft kennisgenomen van de uitspraak 
en de e-mail van FNV Alkmaar van 8 november gericht aan raadsleden en wethouder Van der 
Starre. We informeren u middels deze brief over de consequenties van deze uitspraak voor ons 
beleid en de op basis daarvan gemaakte contractafspraken met aanbieders Thuisondersteuning 
(lokaal) en aanbieders Wmo-begeleiding binnen de regio Alkmaar. 
 
Kernboodschap 
 
Overwegingen CRvB 

De CRvB overweegt dat de gemeente Steenbergen in strijd heeft gehandeld met het 
rechtszekerheidsbeginsel door niet in de beschikking of het leveringsplan het aantal uren 
huishoudelijke ondersteuning te benoemen. Daarnaast oordeelt de CRvB dat beleidsregels 
hierover gebaseerd moeten zijn op objectieve criteria, steunend op deugdelijk onderzoek. 
Hieruit volgt dat: 
-de cliënt moet weten hoeveel uren ondersteuning hij/zij krijgt; 
-gemeenten die op grond van hun beleid resultaatgericht indiceren, in hun beleid en/of in de 
beschikking ook tijdseenheden moeten opnemen;  
-deze tijdseenheden gebaseerd moeten zijn op deugdelijk onderzoek. 
 

Resultaatgericht financieren in de Wmo 
Met ingang van 2017 zijn voor Thuisondersteuning (lokaal voor gemeente Heerhugowaard en 
Langedijk) en Wmo begeleiding (regio Alkmaar) contracten afgesloten op grond van 
resultaatgericht indiceren en sturen. 
Zo wordt bij thuisondersteuning concreet vermeld met welke frequentie welke specifieke 
activiteiten in welke ruimten verricht moeten worden om het resultaat schoon en leefbaar huis te 
realiseren. De zorgaanbieder maakt met de cliënt specifieke afspraken over hoe aan het te 
bereiken doel gewerkt gaat worden en welke concrete resultaten bereikt moeten worden. 
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Bij Wmo-begeleiding stelt de gemeente vast welk resultaat de inwoner kan behalen met de 
benodigde ondersteuning. De complexiteit en intensiteit van de ondersteuning aan de inwoner 
zijn bepalend voor het ondersteuningsarrangement dat geïndiceerd wordt. Inwoners ontvangen 
een beschikking van de gemeente, waarin onder andere is opgenomen: 
- In welk arrangement de inwoner valt. 
- Aan welke doelen en resultaten gewerkt wordt. 
- Op welke ondersteuningsinzet van de aanbieder - welke vertaald is in een bandbreedte aan 
uren of dagdelen - de inwoner kan rekenen. 

Vragen 

De vraag is nu wat het feit, dat het aantal uren ondersteuning in de beschikking moet worden 
vermeld, betekent voor het resultaatgericht indiceren. Daarnaast is het de vraag of gemeenten op 
basis van deze uitspraak hun beleid moeten wijzigen en de inkoop en/of lopende contracten 
moeten herzien. Tot slot onderzoeken we in hoeverre de uitspraak ook geldt voor Wmo-
begeleiding of jeugdhulp op grond van de Jeugdwet. Momenteel zijn veel betrokkenen bezig om 
de uitspraak van de CRvB te interpreteren en te vertalen. Zo ook de VNG en het Ministerie van 
VWS. 
 
Advies VNG en VWS 

VNG en VWS adviseren gemeenten en aanbieders om geen overhaaste stappen te nemen om 
het beleid te wijzigen of contracten op te zeggen. Aangeraden wordt het huidige beleid voort te 
zetten en contractafspraken te handhaven. Het is nu primair van belang dat de continuïteit van de 
ondersteuning voor inwoners gewaarborgd blijft. Bovendien is de verwachting dat de CRvB in 
december, in een zaak waarbij een andere gemeente betrokken is, een uitspraak doet die veel 
raakvlakken heeft met de voorliggende uitspraak. Op basis van beide uitspraken kunnen bredere 
effecten voor regelgeving en gemeentelijk beleid worden beoordeeld. Dan kunnen ook 
bovenstaande vragen beter worden beantwoord. De VNG is voornemens om nog in 2018 een 
informatiebijeenkomst te organiseren voor gemeenten. Dat betekent dat het college op dit 
moment nog geen conclusies kan trekken over de inhoudelijke duiding van de uitspraak en de 
mogelijke gevolgen hiervan voor ons beleid. 
 
Hoe verder: huidige contracten en nieuwe aanbestedingen 2020 

Het college volgt evenals regio Alkmaar het advies van de VNG en VWS op en voert geen acute 
wijzigingen door. De zorgcontinuïteit voor inwoners staat hierbij voorop. Het de contracten 
Thuisondersteuning zijn recentelijk met een jaar verlengd tot eind 2019 en de regio is inmiddels 
gestart met de voorbereidingen voor de nieuwe aanbestedingen ambulante begeleiding en 
dagbesteding, Beschermd thuis en Beschermd wonen. Eventuele noodzakelijke 
beleidswijzigingen naar aanleiding van deze uitspraken worden uiteraard meegenomen in de 
nieuwe aanbestedingen/aanpassing van contracten. 
 
Communicatie 
Regiogemeenten Alkmaar werken gezamenlijk aan een informatiebrief voor de zeven 
gemeenteraden. Deze zal naar verwachting in november worden verstuurd.  
 
Vervolg 
Wij houden u op de hoogte van ontwikkelingen en indien noodzakelijk en/of wenselijk zullen wij 
een extra toelichting verzorgen tijdens de informatiebijeenkomsten in het 1

ste
 kwartaal van 2019 

over de stand van zaken Thuisondersteuning. Deze presentatie is door wethouder Van de Starre 
in de commissievergadering van 18 september aan u toegezegd.  
 
Bijlage(n) 
https://uitspraken.rechtspraak.nl/inziendocument?id=ECLI:NL:CRVB:2018:3241 
 
 
Hoogachtend, 
 

https://uitspraken.rechtspraak.nl/inziendocument?id=ECLI:NL:CRVB:2018:3241
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Burgemeester en wethouders van Heerhugowaard, 
de secretaris, de burgemeester, 
 

  
 
A.S. Meijer 

 
A.B. Blase 

 


