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Geachte leden van de gemeenteraad van Heerhugowaard, 
 
Kennisnemen van 
De offerte c.q. onderzoeksopzet voor het verdiepend onderzoek naar de veiligheidsbeleving in 
Heerhugowaard. 
 
Inleiding 
Bij de behandeling van de voorjaarsnota 2019 heeft u een motie aangenomen voor het uitvoeren 
van een verdiepend onderzoek naar de ervaren veiligheid onder de inwoners van 
Heerhugowaard. Uit de cijfers blijkt dat het veiligheidsgevoel onder de inwoners van 
Heerhugowaard geen progressie laat zien in relatie tot de dalende criminaliteitscijfers. Een 
verdiepend onderzoek moet inzicht geven in de oorzaken hiervan. De uitkomsten van dit 
onderzoek moeten leiden tot concrete acties om het veiligheidsgevoel te verbeteren. I&O 
research heeft een vergelijkbaar onderzoek uitgevoerd voor de gemeente Bergen op Zoom en 
heeft voor de Heerhugowaardse opdracht een offerte uitgebracht welke als bijlage bij deze nota 
is bijgevoegd.  
 

Kernboodschap 
Het verdiepende onderzoek moet antwoord geven op de vraag wat de onveiligheidsgevoelens 
onder de inwoners van Heerhugowaard veroorzaakt en hoe de gemeente het veiligheidsgevoel 
kan verbeteren. Voorgesteld wordt om dit onderzoek vorm te geven langs de theorie vanuit het 
concept verstoorde veiligheidsbeleving om wijken te markeren waar sprake is van een 
problematische veiligheidsbeleving of negatieve ontwikkeling. Vanuit deze theorie zijn 
verklaringen voor verstoringen van de veiligheidsbeleving vooral te vinden op buurtniveau. 
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De totale doorlooptijd van dit project bedraagt circa vier maanden. De aanvang van het 
onderzoek kan vrijwel direct na de gunning starten. De kosten van het project  
kunnen worden gedekt vanuit de door u beschikbare gestelde gelden ten behoeve van de 
uitvoering van het college uitvoeringsprogramma vanuit de voorjaarsnota 2019. 
 
Consequenties 
Er zijn financiële kosten verbonden aan dit project.  
 

Communicatie 
De uitkomsten van het onderzoek zullen met u worden gedeeld.  
 
Vervolg 
De uitkomsten van het onderzoek zullen middels beleid worden opgepakt.  
 
Bijlage(n) 
Offerte I&O research, augustus 2019. Verdiepend onderzoek veiligheidsbeleving: Wat 
veroorzaakt onveiligheidsgevoelens van Heerhugowaarders en hoe kan de gemeente het 
veiligheidsgevoel verbeteren. 
 
Hoogachtend, 
 
 
Burgemeester en wethouders van Heerhugowaard, 
de secretaris, de burgemeester, 
 

  
 
A.S. Meijer 

 
A.B. Blase 

 


