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Technische vragen raad- en commissieleden 

aan het college 
 

Datum indiening : 08 mei 2021 

Registratienummer : E202115395 

 

Onderwerp: Beslistermijn schuldhulpverlening 

Aan het college, 

 

Inleiding  

In de commissievergadering Stad en ruimte van 11 mei, staat onder agenda punt 6 de 

‘beslistermijn schuldhulpverlening’. 
De rijksoverheid stelt een maximum van 8 weken om tot een besluit te komen. (beschikking). De 

lokale overheden kunnen er alleen voor kiezen om deze termijn korter te laten duren. Tijdens de 

bespreking in onze fractie riep dit de volgende vragen op; 

 

 

Vragen; 

1) Wat is in de huidige praktijk nu de gemiddelde duur van afhandeling? 

2) Wat zijn de consequenties als de gemeente in gebreke is gebleven 

 

 

 

Antwoord van het college 

 

1) Wat is in de huidige praktijk nu de gemiddelde duur van afhandeling? 

In de huidige praktijk wordt de aanpassing in de wet opgevolgd. De beschikking wordt 

binnen de gestelde termijnen afgegeven.  

Na aanmelding ontvangt de klant binnen twee werkdagen een bericht met daarbij een link 

om vragen te beantwoorden. De intake wordt dan ook gelijk ingepland. De klant hoeft 

minder gegevens aan te leveren en hoeft niet met een compleet dossier binnen te komen 

voor schuldhulpverlening, dit levert tijdswinst op. Hierdoor wordt het plan van aanpak en 

de beschikking binnen 8 weken afgegeven. 

 

2) Wat zijn de consequenties als de gemeente in gebreke is gebleven 

De aanvrager kan een dwangsom vragen als het college niet tijdig op de aanvraag 

beslist.  

Voordat het college een dwangsom moet betalen, moet de aanvrager het college eerst in 

gebreke stellen. De ingebrekestelling heeft als doel het college bekend te maken met de 

overschrijding van de beslistermijn. Een ingebrekestelling is eigenlijk een verzoek aan het 

college om binnen 2 weken te beslissen. Als het college niet binnen deze termijn beslist, 

moet hij een dwangsom betalen. 

 


