
Convenant pilot verruiming openingstijden horeca Heerhugowaard       

 

 

Dit convenant is opgesteld om de mogelijkheden te onderzoeken voor een definitieve 

verruiming van de horeca- en terrastijden binnen Heerhugowaard. Voorafgaand zal 

er een pilot gestart worden van een jaar. De invulling van dit convenant is tot stand 

gekomen in samenspraak met de bewoners van de verschillende stadsdelen in 

Heerhugowaard. Hierop volgend zullen de afspraken benoemd worden die 

vastgesteld zijn a.d.h.v. de verschillende debatavonden die hebben plaatsgevonden 

tussen de bewoners en horecaondernemers. Het startpunt van deze pilot is 1 april 

2015. 

 

De volgende uitgangspunten zijn hierbij vastgesteld: 

 Voor de horeca geldt een sluitingstijd van 05:00 uur, met een toegangsstop 

vanaf 02:00 uur. 

 Terrastijden horeca open tot 01:00 uur. 

 Een tussentijdse evaluatie vindt om de 4 maanden plaats (Aug-Dec-Mrt) met 

bewoners, horeca ondernemers en MLB-security. 

 Er vindt extra toezicht plaats door MLB in alle 3 stadsdelen na 03:00 uur, 

waarbij de extra kosten die gemaakt worden verdeeld worden over de 

ondernemers die een nachtzaak hebben. 

 

Tijdens de 3 debatavonden zijn de volgende punten overeengekomen tussen horeca 

ondernemers en bewoners: 

  

 Een pilot dient een looptijd te krijgen van twaalf maanden en gedurende de 

pilot moeten de betrokkenen minimaal drie keer  de gang van zaken 

bespreken en evalueren (bijvoorbeeld volgens het model van deze 

debatavonden).  

 De verantwoordelijkheid voor de veiligheid moet meer dan tot dusverre 

worden toevertrouwd aan de ondernemer. Dit houdt in dat de ondernemer 

medeverantwoordelijk is voor eventuele overlast in de directe omgeving van 

de onderneming. In de praktijk komt het er op neer dat 

ondernemers/leidinggevenden extra waakzaam zullen zijn hierop en er alles 

aan zullen doen (geluidsoverlast, rommel en troep die achtergelaten wordt 

rondom de onderneming ) deze overlast tot een minimum te beperken. 

 De terrastijden worden verruimd tot 01:00uur, waarbij wordt opgemerkt  dat de 

ondernemer verregaande verantwoordelijkheid heeft ten aanzien van de 

overlast die er op dat tijdstip veroorzaakt kan worden.  

http://www.khn.nl/


                                                                                                                

 

 

Ondernemers en/of leidinggevenden zullen er extra op toezien dat de 

terrassluiting tijdig en met minimale overlast zal geschieden. 

 Indien blijkt dat horecaondernemers zich bij herhaling niet houden aan de 

afspraken die gesteld zijn in dit convenant, dan zullen de bestaande regels 

toegepast worden op de betreffende onderneming en zal de gemeente de 

bestaande handhaving hiervan continueren.  

 

Melding: 

Bij overlast wordt de bewoners gevraagd eerst contact op te nemen met de 

betreffende horeca zaak. Ook zal er per direct een email adres beschikbaar zijn waar 

zij hun klacht kunnen melden. (heerhugowaard@khn.nl) Klachten die per email 

worden gemeld worden met het bestuur besproken en indien nodig teruggekoppeld 

met de betreffende ondernemer. De bewoner krijgt hier een bericht van. 

 

 

Evaluatie: 

Tijdens de pilot van een jaar zal er 3 keer een evaluatie  plaatsvinden met een 

afvaardiging van de bewoners van de 3 stadsdelen (Centrumwaard, Coolplein  en 

buitengebied) tezamen met het bestuur van KHN afdeling Heerhugowaard en MLB 

security. 

 

 

 

Namens Koninklijke Horeca Nederland   Namens onderneming 

Afdeling Heerhugowaard     ………………………………. 

 

 

 

Frank Steinvoort      …………………………………. 
Voorzitter 
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