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Samenvatting 

Een belangrijke doelstelling van de decentralisaties is het zoveel mogelijk beperken van de 

administratieve lasten in de uitvoering van de Wmo en de Jeugdwet. Een sterke vereenvoudiging 

is mogelijk door innovatievere manieren van sturing en bekostiging (zoals sturen op outcome of 

populatiebekostiging) en door landelijke afspraken te maken over verantwoording en recht-

matigheid. Daarbij is het noodzakelijk dat de ICT-systemen van gemeenten en zorgaanbieders 

goed op elkaar aansluiten.  

 

Het Bestuur van de VNG stelt u een collectieve aanpak voor om de administratie in het sociaal 

domein te vereenvoudigen. De vereenvoudiging wordt gerealiseerd door gemeenten te helpen 

innovatief de uitvoering te organiseren. De aanpak voorziet in het realiseren van landelijke 

standaarden en een ICT-infrastructuur voor gegevensuitwisseling tussen gemeenten en 

zorgaanbieders. Het beheer hiervan wordt geborgd. Noodzakelijke randvoorwaarden bij de 

gegevensuitwisseling zijn het beveiligd kunnen uitwisselen van persoonsgegevens en het borgen 

van de privacy van uw inwoners.  

 

De aanpak is de laatste stap in het programma ‘Informatievoorziening Sociaal Domein’ (iSD).  

 

De vraag aan de Algemene Ledenvergadering van de VNG is: 

1. Stemt u in met de uitvoering van de laatste tranche van het programma 

Informatievoorziening Sociaal Domein (iSD), en de financiering daarvan middels een 

eenmalige bijdrage van € 6,7 miljoen uit het Gemeentefonds? 

2. Stemt u ermee in dat de VNG het beheer van de iSD-standaarden en de bijbehorende 

ICT-infrastructuur structureel organiseert, dat dit voor 2016 wordt gefinancierd middels 

een bijdrage van € 11,3 miljoen uit het gemeentefonds en dat voor de financiering voor 

volgende jaren medio 2016 een nader voorstel aan de ALV wordt voorgelegd? 
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Geacht college en gemeenteraad, 

 

 

Een belangrijke doelstelling van de decentralisaties is het zoveel mogelijk beperken van de 

administratieve lasten in de uitvoering van de Wmo en de Jeugdwet. Een sterke vereenvoudiging 

is mogelijk door innovatievere manieren van sturing en bekostiging (zoals sturen op outcome of 

populatiebekostiging) en door landelijke afspraken te maken over verantwoording en recht-

matigheid. Daarbij is het noodzakelijk dat de ICT-systemen van gemeenten en zorgaanbieders 

goed op elkaar aansluiten. Hierbij wordt aangesloten bij digitale agenda 2020. Digitale agenda 

2020 maakt zoveel mogelijk gebruik van de in 2014 en begin 2015 door iSD ontwikkelde 

werkmethodes (de pilotstarter met bijbehorende pilots) en de reeds ingerichte en werkende 

organisatie. Informatiebeleid en informatietechnologie is immers ondersteunend aan de 

beleidsinhoud. 

 

Het afgelopen jaar zijn in het VNG-programma ‘informatievoorziening Sociaal Domein’ (iSD  

belangrijke stappen gezet om de administratie en de informatievoorziening in het sociaal domein 

te regelen. Die stappen waren er vooral op gericht om een soepele overgang naar de gemeenten 

mogelijk te maken, en uitval van zorg te voorkomen. Dat is gelukt. 

 

Op korte termijn is de volgende stap nodig: het daadwerkelijk ‘omdraaien’ van een product (pxq) 

georiënteerde administratie naar een sturing op outcome en resultaat. De ervaring in de eerste 

maanden van 2015 laat zien dat er vooralsnog een forse toename is in de administratieve lasten. 

Deze toename is te begrijpen als gevolg van de gecontroleerde overgang. Een voorzichtige 

schatting is dat in 2015 de gemeenten en zorgaanbieders hiervoor gezamenlijk € 100 - € 150 

miljoen extra kosten maken. Zonder een aanpassing van de werkwijze is het risico groot dat een 

aanzienlijk deel van de toegenomen administratieve belasting structureel zal blijven. 

 

 

 

 

 



onderwerp Informatievoorziening Sociaal Domein datum 6 mei 2015  02/03 
 

Gevraagde beslissing 

Het Bestuur van de VNG stelt u een collectieve aanpak voor om de administratie in het sociaal 

domein te vereenvoudigen. De vereenvoudiging wordt gerealiseerd door gemeenten te helpen 

innovatief de uitvoering te organiseren. De aanpak voorziet in het realiseren van landelijke 

standaarden en een ICT-infrastructuur voor gegevensuitwisseling tussen gemeenten en 

zorgaanbieders. Het beheer hiervan wordt geborgd. Noodzakelijke randvoorwaarden bij de 

gegevensuitwisseling zijn het beveiligd kunnen uitwisselen van persoonsgegevens en het borgen 

van de privacy van uw inwoners.  

 

De aanpak is de laatste stap in het VNG-programma ‘Informatievoorziening Sociaal Domein’ (iSD) 

en de eerste van de digitale agenda 2020.  

 

De vraag aan de Algemene Ledenvergadering van de VNG is: 

1. Stemt u in met de uitvoering van de laatste tranche van het programma 

Informatievoorziening Sociaal Domein (iSD), en de financiering daarvan middels een 

eenmalige bijdrage van € 6,7 miljoen uit het Gemeentefonds? 

2. Stemt u ermee in dat de VNG het beheer van de iSD-standaarden en de bijbehorende 

ICT-infrastructuur structureel organiseert, dat dit voor 2016 wordt gefinancierd middels 

een bijdrage van € 11,3 miljoen uit het gemeentefonds en dat voor de financiering voor 

volgende jaren medio 2016 een nader voorstel aan de ALV wordt voorgelegd? 

 

Toelichting 

De aanpak digitale agenda 2020 en iSD gaan uit van de praktijkervaring en de innovatiekracht in 

de gemeenten. Goede voorbeelden uit gemeenten worden opgehaald en gemeenten worden 

ondersteund bij het verder ontwikkelen van deze innovatieve werkwijzen. De benodigde landelijk 

ICT-voorzieningen worden collectief ontwikkeld, van-voor-en-door de gemeenten.  

De aansturing zal daarom gecoördineerd en in samenhang plaats vinden. 

 

Het programma levert de volgende resultaten op voor de gemeenten: 

1. De resultaten van een aantal praktijkpilots die begin 2015 gestart zijn, om vanuit de 

praktijk van gemeenten (en aanbieders) de werkwijze te bepalen. Vanuit de praktijk 

worden in elk geval de vereenvoudigde administratieve processen ontwikkeld, en de 

Gemeentelijke Monitor Sociaal Domein.  

2. Het realiseren van de buitengemeentelijke informatievoorziening. Het doorontwikkelen 

van de administratieve standaarden (iWmo en iJW) en de collectieve ICT-voorzieningen 

voor (beveiligd) elektronisch berichtenverkeer tussen gemeenten en zorgaanbieders. 

3. Het ondersteunen van gemeenten bij het aansluiten op de standaarden, administratieve 

afspraken en de collectieve ICT-voorzieningen. Hierbij wordt aangesloten bij andere 

soortgelijke projecten binnen de VNG. 

4. Het creëren van de juiste randvoorwaarden voor een goede informatievoorziening, met 

name het borgen van de privacy, en de beveiliging van uitgewisselde informatie.  Hierbij 

wordt samengewerkt met de digitale agenda 2020. 
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Om te zorgen dat de ontwikkelde standaarden en ICT-voorzieningen structureel kunnen blijven 

draaien, is het voorstel dat de VNG de regie over het beheer organiseert. 

 

Het bestuur is van mening dat gevraagde bijdragen voor de ontwikkeling van het iSD-programma, 

en voor het beheer van de ontwikkelde standaarden en ICT een investering zijn, met een positief 

rendement voor gemeenten. 

 

Hoogachtend, 

Vereniging van Nederlandse Gemeenten 

 
 

A. Jorritsma 

voorzitter VNG 

 

Deze ledenbrief staat ook op www.vng.nl onder brieven. 


