
    

 

Agendanr.: 16 
Voorstelnr.: RB2018055 
Onderwerp: Extra middelen Allegro en AVG Halte Werk 
Programma: Sociale Samenhang 
 
Reden van agendering: ter besluitvorming 
 
 
Aan de Raad, 
 
Heerhugowaard, 15 mei 2018 
 
Voorstel / besluit: 
 

1. Akkoord te gaan met de verhoging van de gemeentelijke bijdrage aan Halte Werk voor  
Allegro 2.0 en geen gebruik te maken van de zienswijze. Het incidentele bedrag (22% 
voor Heerhugowaard) is € 7.852,98 en het structurele bedrag (alleen voor 2018) is 
€3.163,23. 

2. Akkoord te gaan met de verhoging van de gemeentelijke bijdrage aan Halte Werk voor 
AVG en geen gebruik te maken van de zienswijze. Het incidentele bedrag (22% voor 
Heerhugowaard) is 3.335,20 en het structurele bedrag € 20.582,00. 

3. De bedragen voor 2018 opnemen in de Burap 2018 
4. De structurele bedragen opnemen in de NJN zodat deze vanaf 2019 in de begroting 

wordt opgenomen. 
 
Inleiding 
De GR BVO Halte Werk heeft in het begrotingsjaar 2018 met ontwikkelingen te maken waarmee 
in de begroting 2018 geen rekening is gehouden. De reden hiervoor is dat ten tijde van het 
opstellen van de begroting 2018 deze ontwikkelingen nog niet in beeld waren. Het bestuur van 
Halte Werk heeft tijdens de vergadering van 7 maart 2018 besloten om voor deze ontwikkelingen 
extra financiële middelen aan de kleine geldstroom van Halte Werk toe te kennen.  
Deze extra financiële middelen zijn nodig om in te kunnen spelen op de ontwikkelingen die 
spelen op het gebied van Allegro 2.0 en de Algemene Verordening Gegevensbescherming 
(AVG).  
Artikel 6 van de Uitgangspunten van de Raad geeft aan dat dit voor zienswijze dient te worden 
voorgelegd aan de Raad. 
 
Allegro 2.0 
Allegro van Kred’it is de applicatie voor Schuldhulpverlening waar Halte Werk gebruik van maakt.  
Het huidige Alkmaar-contract werd steeds stilzwijgend verlengd. Met deze ICT-l leverancier is het 
gesprek aangegaan om een nieuw meerjarig contract af te sluiten waarop korting is bedongen.  
Een aantal modules wordt vervangen n het kader van het blijvend verbeteren van de 
dienstverlening voor de klanten van Halte Werk en de samenwerking in de keten. Binnen een 
termijn van twee jaar zouden deze modules aan vervanging toe zijn geweest, dus overstappen 
zou daarna hoe dan ook nodig zijn geweest. 
 
AVG 
Vanaf 25 mei wordt de Europese Algemene Verordening Gegevensbescherming gehandhaafd. 
Er is een Plan van Aanpak opgesteld om te zorgen dat Halte Werk zich aan deze nieuwe wet 
houdt. In dit Plan van Aanpak is onder andere opgenomen dat er een CISO medewerker 
aangesteld moet worden in verband met de informatiebeveiliging. Daarnaast dient er een 
Functionaris Gegevensbescherming (FG) aangesteld te worden die in samenspraak het privacy 
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beleid gaat uitvoeren en vervolgens intern toezicht gaat houden conform de AVG. De 
vastgestelde begroting 2018 Halte Werk kent geen dekking voor deze aspecten. 
 
 
Beoogd effect 
Door het inzetten van extra financiële middelen aan de kleine geldstroom van Halte Werk 2018 
kan goed ingespeeld worden op de  onvoorziene ontwikkelingen omtrent de applicatie voor 
Schuldhulpverlening Allegro 2.0 en de Algemene Verordening Gegevensbescherming.   
 
Argumenten 
1.1 Positief effect op de dienstverlening en samenwerking in de keten 
Hieronder worden enkele belangrijke voordelen genoemd: 
a. Communicatie met aangesloten dienstverlening gaat sneller een veiliger; 
b. Minder handmatige acties en hierdoor werk; 
c. Minder fouten door handmatige opvoer; 
d. Door middel van een dashboard zien de medewerkers de uit te voeren taken in plaats van elke keer 
het dossier erbij te pakken. Dit scheelt tijd en risico. 

 
2.1 Halte Werk dient zich aan de wet te houden.  
Indien Halte Werk zich niet aan de Wet AVG houdt, kan dit leiden tot hoge boetes, corrigerende 
maatregelen en aansprakelijkheid. Daarnaast verhoogt dit de kans op een datalek. Dit is voor 
onze inwoners en Halte Werk niet gewenst is en kan leiden tot reputatieschade. 
 
Kanttekeningen 
1.1 Geen voordelen voor dienstverlening en ketensamenwerking 
Alternatief voor de aanschaf van Allegro 2.0 is doorgaan met de huidig beschikbare applicatie 
(inclusief module WEB). Dat levert dan niet de genoemde voordelen op voor dienstverlening en 
ketensamenwerking. Daarbij heeft Kred’it aangegeven dat de huidige versies van modules over een 
jaar of twee sowieso worden uit gefaseerd. Daarna is overstappen hoe dan ook nodig. 

 
5. Financiële gevolgen 
Voor Allegro en AVG zijn er de volgende financiële gevolgen voor Heerhugowaard. Vanaf 2019 
wordt de bijdrage conform de dan geldende verdeelsleutel over de gemeenten verdeeld. 
 

Heerhugowaard 22% van totale kosten 
voor HHW 

22% van totale kosten 
voor HHW 

Nieuwe 
verdeelsleutel 

 Incidenteel Structureel echter alleen 
in 2018 

Vanaf 2019 ev 

Allegro EUR 7.852.98 EUR 3.163,23 EUR 4.150 

AVG  EUR 3.335,20 EUR 20.582,00 EUR 30.176 

Totaal EUR 11.188,18 EUR 23.745,23 EUR 34.326 

 
Volgens de huidige verdeelsleutel is de bijdrage van HHW gebaseerd op 28,9% van de totale 
kosten. Het efficiencyvoordeel wordt voor 22% toegerekend aan HHW. Voorstel is om de totale 
kosten op basis voor 2018 te verdelen conform het efficiencyvoordeel van 22% in plaats van 
28,9%. Dit is voordelig voor Heerhugowaard. Vanaf 2019 geldt de nieuwe verdeelsleutel. 
 
Bovenstaande kosten zijn reeds meegenomen in de begroting 2019 van Haltewerk welke op 28 
juni in de Raad voor ligt. Voor deze kosten is geen dekking binnen de begroting van 
Heerhugowaard. Voorstel is om deze kosten op te nemen in de Burap 2018 en de structurele 
kosten op te nemen in de NJN zodat deze wordt meegenomen in begroting 2019 van HHW. 
 
6. Communicatie 
Er is geen communicatie nodig naar onze inwoners. Dit betreft een bedrijfsvoering aspect voor 
Halte Werk. Wel zal de naam van Functionele Gegevensbeheerder conform wetgeving aan de 
desbetreffende orgaan worden gecommuniceerd. 
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7. Uitvoering 
Halte Werk zal dit besluit uitvoeren. 
 
8. Monitoring/Evaluatie 
De evaluatie vindt jaarlijks plaats in de jaarrekening van Haltewerk. 
 
Bijlagenr.  Titel/Onderwerp 
Bij. 18-266 Tekst college-raden middelen Allegro en AVG 
  
 
 
 
Burgemeester en wethouders van Heerhugowaard, 
 
de secretaris, de burgemeester, 

  
 
 
Advies commissie Mens en Samenleving d.d. 19 juni 2018 
RB2018055 Extra middelen Allegro en AVG Halte Werk :  
 
 
Akkoordstuk 



    

 

 
 
Nr.: RB2018055 
 
 
de Raad van de gemeente Heerhugowaard; 
 
gelezen het voorstel van burgemeester en wethouders d.d. 15 mei 2018; 
 
gelet op het advies van de commissie Mens en Samenleving d.d. 19 juni 2018; 
 
gelet op: 
Wet gemeenschappelijke regeling 
Gemeenschappelijke regeling Halte Werk 
Uitgangspunten van de Raad 2012; 
 
 
b e s l u i t 

1. Akkoord te gaan met de verhoging van de gemeentelijke bijdrage aan haltewerk voor  
Allegro 2.0 en geen gebruik te maken van de zienswijze.Het incidentele bedrag (22% 
voor Heerhugowaard) is € 7.852,98 en het structurele bedrag (alleen voor 2018) is 
€3.163,23. 

2. Akkoord te gaan met de verhoging van de gemeentelijke bijdrage aan haltewerk voor 
AVG en geen gebruik te maken van de zienswijze. 
Het incidentele bedrag (22% voor Heerhugowaard) is 3.335,20 en het structurele bedrag 
€ 20.582,00. 

3. De bedragen voor 2018 opnemen in de Burap 2018 
4. De structurele bedragen opnemen in de NJN zodat deze vanaf 2019 in de begroting 

wordt opgenomen. 
 
 
 
 
Heerhugowaard, 28 juni 2018 
 
 
De Raad voornoemd, 
 
 
de griffier, de voorzitter, 

  
 

Voor Allen 

Tegen --- 


