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Aan de Raad, 
 
Heerhugowaard, 6 april 2021 
 
 
Voorstel / besluit: 
In te stemmen met de Verordening beslistermijn schuldhulpverlening per 1 januari 2021 
 
 
Inleiding 
Per 1 januari 2021 is de Wijziging Wet gemeentelijke schulpverlening (Wgs) in werking getreden.  
De Wgs verplicht gemeenten om een bij verordening te bepalen termijn op te nemen waarbinnen 
de gemeente na het eerste gesprek over de hulpvraag moet besluiten of iemand voor een 
schuldenregeling in aanmerking komt. 
De Wgs regelt dat inwoners met problematische schulden bij gemeenten terecht kunnen voor 
onder meer advies, schuldbemiddeling of een saneringskrediet. Het uitgangspunt is dat 
schuldhulpverlening breed toegankelijk is. Daarbij is van belang dat het voor de inwoner duidelijk 
is binnen welke termijn na het eerste gesprek over de hulpvraag wordt besloten of diegene voor 
een schuldenregeling in aanmerking komt.  
Om deze reden is bij de genoemde wetswijziging in navolging van het advies van de Nationale 
Ombudsman voorgesteld een wettelijke termijn op te nemen waarbinnen de gemeente na het 
eerste gesprek over de hulpvraag moet besluiten of iemand voor een schuldenregeling in 
aanmerking komt. Niet alleen burgers dienen zich aan wettelijke termijnen te houden. Ook van 
een dienende overheid mag verwacht worden dat zij op een verzoek van een burger binnen een 
redelijke, door de raad in een gemeentelijke verordening vastgestelde, termijn reageert 
 
Beoogd effect 
Duidelijkheid voor inwoners die een verzoek tot schuldenregeling hebben gedaan. 
 
Argumenten 
1 Een beslistermijn van maximaal 8 weken geeft duidelijkheid voor de inwoners en sluit 

aan bij de wet gemeentelijke schuldhulpverlening  
 De beslistermijn dient ingevolge artikel 4a, derde lid, van de wet te worden vastgesteld op 

maximaal acht weken. Dit is gelijk aan de maximale redelijke termijn die in artikel 4:13, 
tweede lid, van de Algemene wet bestuursrecht wordt gesteld.  

 
Kanttekeningen  
1 Kan er ook gekozen worden voor een kortere beslistermijn? 

Een kortere beslistermijn vaststellen is wel toegestaan. Het voorstel is om in de 
verordening de maximale beslistermijn van acht weken vast te stellen.  
Uiteraard streven we ernaar dat de termijn waarin de burger helderheid heeft zo kort 
mogelijk is. We streven naar korte doorlooptijdtijden: hoe eerder een inwoner een besluit 
kan ontvangen hoe beter het is. De termijn van 8 weken sluit aan bij de algemene wet 
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bestuursrecht en voorkomt het risico op ingebreke stelling van de gemeente bij 
overschrijding van de termijn. De maximale beslistermijn van acht weken is werkbaar voor 
Heerhugowaard. Dit geldt ook voor Langedijk en Alkmaar.  

 
Financiële gevolgen 
N.v.t. 
 
Preventief toezicht 
 Ja 
 Nee 
 
Communicatie 
Na het raadsbesluit wordt de verordening gepubliceerd op overheid.nl. 
 
Participatie (Interactief werken)  
De cliëntenraad Halte Werk heeft positief geadviseerd op 15 maart 2021. De cliëntenraad 
adviseert positief. De cliëntenraad lijkt het maximum van 8 weken een redelijke termijn qua 
werkbaarheid, doch pleit ervoor dat een kortere periode het meest wenselijk is. 
 
Uitvoering/vervolgstappen 
Na uw besluit wordt de verordening gepubliceerd op Overheid.nl. De verordening treedt in 
werking op de dag na bekendmaking en werkt terug tot en met 1 januari 2021. 
 
Monitoring/Evaluatie 
N.v.t.  
 
Bijlagen die onderdeel uitmaken van het besluit 
1 Verordening beslistermijn schuldhulpverlening gemeente Heerhugowaard 

 
Bijlagen ter informatie  
1. Advies Cliëntenraad  Halte Werk d.d. 15 maart 2021  

 
Bijlagenr.  Titel/Onderwerp 
BIJ21-0200 Verordening beslistermijn schuldhulpverlening gemeente Heerhugowaard 
BIJ21-0201 Advies Cliëntenraad  Halte Werk d.d. 15 maart 2021  

 
 
Burgemeester en wethouders van Heerhugowaard, 
 
de secretaris, de burgemeester, 

  
 
 
Advies commissie Stad en Ruimte d.d. 11 mei 2021 
RB2021032 Verordening beslistermijn schuldhulpverlening gemeente Heerhugowaard :  
 
Bespreekstuk 



    

 

 
 
Nr.: RB2021032 
 
 
de Raad van de gemeente Heerhugowaard; 
 
gelezen het voorstel van burgemeester en wethouders d.d. 6 april 2021; 
 
gelet op het advies van de commissie Stad en Ruimte d.d. 11 mei 2021; 
 
gelet op:  
Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wgs) / artikel 4a, derde lid, van de Wet gemeentelijke 
schuldhulpverlening 
 
 
b e s l u i t 
 
1. Vast te stellen de Verordening beslistermijn schuldhulpverlening gemeente Heerhugowaard 

 
 
 
 
Heerhugowaard, 1 juni 2021 
 
 
De Raad voornoemd, 
 
 
de wnd. griffier, 
H. Wijnveen 

de voorzitter, 
A.B. Blase 

 
 

 
 

 

Voor Allen 

Tegen --- 


