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Voorstel I besluit:
1. Een externe partij in te schakelen voor de werving van tenminste 407 burgerhulpverleners 

ten behoeve van de realisatie van een dekkend netwerk van burgerhulpverleners;
2. Te investeren in extra Automatische Externe Defibrillators (AED’s), als uit dit traject blijkt 

dat deze nodig zijn voor een volledig dekkend netwerk van AED’s binnen de gemeente en 
het college daarvoor dan met een passend voorstel hiertoe te laten komen;

3. Hiervoor de benodigde financiële middelen in de begroting van 2020 te verwerken; voor 
de invoering een incidenteel bedrag en voor de structurele nazorg en support door een 
externe organisatie een structureel bedrag.

Inleiding
In Nederland zijn er wekelijks 300 personen die een hartstilstand krijgen buiten de 
ziekenhuismuren1. De overlevingskans na een hartstilstand is 50-70oZo als er binnen 6 minuten 
een AED (Automatische Externe Defibrillator) wordt ingezet. In Heerhugowaard is sprake van een 
netwerk van burgerhulpverleners die hierbij kunnen worden ingeschakeld. Gebleken is dat dit 
netwerk voor de gemeente Heerhugowaard niet volledig dekkend is. Het gaat dan in eerste 
instantie om het aantal burgerhulpverleners, maar ook het aantal AED’s lijkt op het eerste gezicht 
onvoldoende.

Burgerhulpverlening is een mooie, goede en belangrijke vorm van burgerparticipatie, die 
bijdraagt aan zowel de veiligheid als een inclusieve samenleving. De gemeente 
Heerhugowaard kan deze vorm van hulpverlening bevorderen. Voorgesteld wordt derhalve om 
in lijn met het thema ‘Heerhugowaard inclusief en zorgzaam’ uit de raadsagenda 2018-2022, te 
investeren in een werkgroep die zorg draagt voor de implementatie van een dekkend netwerk 
van burgerhulpverleners en AED’s, onder begeleiding van een professionele organisatie.

Beoogd effect
Met voorliggend voorstel wordt beoogd een overlevingskans bij een hartstilstand in 
Heerhugowaard te vergroten. Het realiseren van een dekkend netwerk van 
AED’s/burgerhulpverleners draagt bij aan de sociale veiligheid van de inwoners en bezoekers 
van Heerhugowaard.

Argumenten
D66 is van mening dat een goed en dekkend systeem een gezamenlijke verantwoordelijkheid is 
van bestuur en inwoners. Inwoners moeten hierbij professionele ondersteuning kunnen krijgen.

Burgerhulpverleners
Om een netwerk van burgerhulpverleners dekkend te krijgen voor een gemeente is het 
uitgangspunt dat 20Zo van het aantal inwoners deelneemt. Voor Heerhugowaard betekent dit dat 
er 1109 burgerhulpverleners nodig zijn. Bij HartslagNu, die de registratie bijhoudt, staan op dit 
moment 704 burgerhulpverleners ingeschreven.
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In navolging van o.a. de gemeente Laren kan de gemeente Heerhugowaard gebruik maken van 
de diensten van Stan Global2 om een netwerk van AED’s en burgerhulpverleners binnen de 
gemeente Heerhugowaard te implementeren. Stan Global is een commerciële organisatie die 
techniek levert voor de alarmering van burgerhulpverleners door de meldkamer. Door 
HartslagNu is ook de nazorg en support van burgerhulpverleners bij Stan Global 
ondergebracht. Stan Global is de officiële samenwerkingspartner van de Hartstichting. 
Daarnaast ondersteunt zij gemeenten bij de implementatie en realisatie van een 100o7o dekkend 
AED netwerk.

Stan Global doet dit op de volgende wijze:

» Er wordt een werkgroep samengesteld van 10-15 personen. Hiervoor worden 
geregistreerde burgerhulpverleners uit Heerhugowaard benaderd en ook 
maatschappelijke organisaties als de EHBO vereniging en/of het Rode Kruis.

» De werkgroep gaat, onder aansturing van een coördinator van Stan Global de
implementatie vorm geven. Inwoners hebben o.a. kennis van de lokale infrastructuur, 
zodat onderzocht kan worden hoe en waar AED’s strategisch geplaatst kunnen worden. 
Het onlangs ontvangen rapport van de VR-NHN kan hierbij dienen als basis.

» Inwoners hebben kennis van de sociale kaart, kennen ingangen om andere inwoners te 
bereiken. Stan Global heeft de kennis voor het werven en behouden van 
burgerhulpverleners.

« Nazorg en Support aan burgerhulpverleners wordt door HartslagNu uitbesteed aan Stan 
Global

AED’s
Ook als het gaat om het aantal AED’s is de dekking in Heerhugowaard op dit moment 
onvoldoende, zo blijkt uit een in april 2019 verschenen rapport (zie bijlage) van de 
Veiligheidsregio Noord-Holland Noord (VR-NHN). De conclusie van de VR-NHN is dat er 
minimaal 15 AED’s extra nodig zijn om de dekking uit te breiden. Daarnaast moeten er nog 10 
al aanwezige AED’s aangesloten worden op het alarmeringssysteem.

Binnen het project van Stan Global kan dit getoetst worden. Gedurende het traject worden 
particulieren en bedrijven benaderd met het oog op het binnen het netwerk beschikbaar stellen 
van hun AED. Ook zal gekeken worden in hoeverre het netwerk dekkend gemaakt kan worden 
door het verplaatsen van AED’s. Pas als deze stappen zijn doorlopen wordt nagegaan in 
hoeverre het noodzakelijk is extra AED”s aan te schaffen.

Kanttekeningen
Het realiseren van een dekkend voorzieningenniveau van AED’s en de ondersteuning bij de inzet 
hiervan behoort niet tot de wettelijke taak van een gemeente. Ze kan hierin echter wel faciliterend 
optreden.
Gezien het bovenstaande is het op dit moment nog onduidelijk of een extra investering in AED’s 
noodzakelijk is en om hoeveel AED’s het gaat.

Conform artikel 147a van de Gemeentewet is het college van B&W in de gelegenheid gesteld 
eventuele wensen en bedenkingen kenbaar te maken.
Deze zienswijzen zuiden als volgt:
- Het College staat achter het doel een dekkend netwerk van AED’s en burgerhulpverleners te 

realiseren en daarvoor afspraken te maken met HartslagNu.
- D66 stelt in haar voorstel voor de kosten voor dit plan te dekken uit het batig saldo van

C 61.000 van het budget van het thema leefbaarheid en veiligheid van 2018. Omdat er ook 
structurele bekostiging nodig is, stelt het College voor de benodigde financiële middelen in 
de begroting van 2020 te verwerken. Voor de invoering een incidenteel bedrag en voor de
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structurele nazorg en support door Stan Global een structureel bedrag.
- De uitvoering van dit voorstel is dan ook onder voorbehoud van het aannemen van de 

begroting door de Raad.
- Het voorstel van D66 voorziet niet in middelen voor het aanschaffen en plaatsen van AED’s. 

Doordat er een werkgroep gaat bekijken waar AED’s strategisch opgehangen kunnen 
worden, is het mogelijk dat de dekkingsgraad op die manier al verbeterd wordt. Toch zullen 
er waarschijnlijk meer AED’s nodig zijn

- De uitvoering van dit voorstel zal vanwege de beschikbare ambtelijke capaciteit in het 
eerste kwartaal van 2020 plaatsvinden.

Als reactie op de door het college meegegeven zienswijzen heeft de fractie D66 aangegeven zich 
geheel te kunnen vinden in deze zienswijzen. Naar aanleiding daarvan is de tekst van het te 
nemen besluit daar op aangepast.

Financiële gevolgen
De kosten voor de dienstverlening via Stan Global bedragen CO,19 per inwoner. Uitgaande van 
het huidige inwonersaantal van 55.425 betekent dit een uitgave van 610.530,- euro incidenteel. 
Daarnaast is, conform de brieven van de minister Medische Zorg en Sport, dhr. Bruins en de 
directeur van de Hartstichting (zie bijlagen) een structurele bijdrage van ca 63.325,- (60,06 per 
inwoner) noodzakelijk voor nazorg en support.
Voorgesteld wordt de financiering ten laste te brengen van het budget ‘leefbaarheid en veiligheid’ 
uit de raadsagenda. In de jaarstukken 2018 is hiervoor een batig saldo van 661.000,- 
opgenomen. (deze alinea is door het overnemen van de zienswijzen van het college niet meer 
relevant)
Communicatie
Voorliggend besluit wordt via de reguliere kanalen van de gemeente gecommuniceerd.
Daarnaast zal aandacht worden besteed aan het onderwerp via de website en (sociale) media.

Uitvoering
Voor de uitvoering worden afspraken gemaakt met Stan Global en andere betrokken partijen.

Monitoring/Evaluatie
De uitgangssituatie is het rapport van de VR-NHN. Na afloop van het traject is het raadzaam 
opnieuw de stand van zaken te laten onderzoeken. Op basis van deze evaluatie kan besloten 
worden de financiële dekking te handhaven dan wel uit of af te bouwen.

bronnen:
1 https://hartslaqnu.nl/
2 https \H\ kbensta nd bv. nl/over-stan/

Bijlagenr.
Bijlagenr. Titel/Onderwerp
Bijl 910624 Brief Minister Medische zorg en Sport
Bijl 910625 Brief directeur Hartstichting
E201917533 Rapport Veiligheidsregio Noord-Holland Noord

sn D66,

M. Feelders

Advies commissie Mens en Samenleving d.d. 17 september 2019
Bespreekstuk
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de Raad van de gemeente Heerhugowaard;

gelezen het initiatiefvoorstel van de fractie D66 d.d. 19 augustus 2019 

gelet op: artikel 147a van de Gemeentewet;

gezien het advies van de commissie Stad en Ruimte d.d. 10 september 2019;

besluit:

1. Een externe partij in te schakelen voor de werving van tenminste 407 burgerhulpverleners 
ten behoeve van de realisatie van een dekkend netwerk van burgerhulpverleners;

2. Te investeren in extra Automatische Externe Defibrillators (AED’s), als uit dit traject blijkt 
dat deze nodig zijn voor een volledig dekkend netwerk van AED’s binnen de gemeente en 
het college daarvoor dan met een passend voorstel hiertoe te laten komen;

3. Hiervoor de benodigde financiële middelen in de begroting van 2020 te verwerken; voor 
de invoering een incidenteel bedrag en voor de structurele nazorg en support door een 
externe organisatie een structureel bedrag.

Heerhugowaard, 1 oktober 2019

De Raad voornoemd,

de griffier, de voorzitter,
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G.J. de Graaf A.B. Blase


